
高齢者の介護についての 
相談をお受けいたします。 

 
高齢者やそのご家族方が、「困ったな」「どうしたらいいかな？」とい

う時の身近な相談窓口です。 
介護保険の利用の有無に関わらず、「在宅介護」のご相談に専門の職

員がお答え致します。北九州市が委託している事業です。 
 
【ご相談の例】 
 ・最近、足腰が弱って介護が必要になってきたけど、どうしたらい

いの？ 
 ・公的な保健福祉サービスにはどんなものがあるの？ 
 ・介護保険って何？手続きはどうするの？ 
 ・「要介護○」と出たけど、どうしたらいいの？ 
 ・まだ入院中だけど、自宅で生活していけるか心配。 
 ・介護の悩み（介護疲れ・介護負担など）や相談にのって欲しい。 
【相談料】 
  無料 
【相談方法】 
  電話または来所、訪問 
 ※相談に当たってプライバシーは厳守致します。 
【相談先】 
あなたのお近くのセンターへどうぞ！ 

  
  夜間や休日の緊急時には、下記の電話をご利用下さい。 

TEL：0800－111－5110 
  （愛称）フリーコール 緊急介護 110番 
 
  ※ あくまで高齢者の介護の緊急ダイヤルです。 
    病気に関する救急電話ではありません。 
  ※ 携帯電話・PHS・公衆電話からはかかりません。 
 

市民センター（地域型在宅介護支援センター） 

赤崎市民センター 西小石町 8－2 751－6299 

深町市民センター 深町 1－2－12 751－0170 

二島市民センター 東二島 2－7－3 791－2661 

高須市民センター 高須北 1－1－2 742－3734 

基幹型在宅介護支援センター 

若松区基幹型在宅介護支援ｾﾝﾀｰ 藤ノ木 2－1－29 771－6515 


